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X* Mot de I'équipe
s :

Bienvenue avousdanscef23apport d' activit®s du CALACS
Centre d'aide et de lutte contre les agressions a caractere sexuel!

Une autreannée vient de se terminer et comme chaque fois lorsque nous travaillons a la
rédaction de ce rapport, nous restons surprises du travail immense qui a été réalisé en 12
mois! Renplir les taches de nos 3 voleisit I'aide directe, la
prévention/formationjpo mot i on et | a repr®sentation/ | ut:i
ajoute a ces taches les priorités annuelles qui guident nos choix, toutes les autres taches
ponctuelles et tous les imprévus auxquels nous pouvons étre confrontées, du travail, il y
en a! Etce fut la méme chose cette année...

Tout en ne perdant pas de vue notre désir profond d'offrir des services de qualité aux
personnes avec lesquelles nous travaillons, nous choisissons chaque année des priorités
qui nous permettent d'étre guidéesdarss act i ons é

Cette année, nous avons entre autres poursuivi activement notre travail as Sein de
volets ; nous avons cherchéouveau des sources de financement supplémentaires vu
notre situation précaire ; et nous nous sommes activement impliquesedegadossiers de
représentations avec différents partenaires, ce dont nous ferons davantage état dans le
présent rapport.

L'année 20182016 fut une année bien remplie une fois de plus !
La méme équipe stable des derniéres
années se retrouve a nouveauriere la
réalisation de I'ensemble des taches dont
vous prendrez connaissance. K

C'est donc avec fierté que nous vous
présentons
notre rapport d'activités annuel. =

).
b

Bonne lecture! g,f*

L'équipe et la collective "
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ADMINISTRATRICES IDEIIA COLLECTIVE2015-2016

Murielle

74

Marléne

A\

Lessard Nicole

Minier Olivier

LA COLLECTIVE

Annick Girard Nathalie

Travailleuse Latour

Travailleuse

Rachel
Mailhot

Elizabeth
Cook

Delphine Huard fut une des deux administratrices
Gddo+q |+ W uéoGA+ | + ¢4
Par la suite, Nathalie Latour fut désignée comme
administratrice | 21 ¢ G| ui "1 A o~ *
/a travailleuse responsable du volet gestion interne

cette année.

TRAVAILLEUSES

Nathalie Latour : Travailleuse permanente
Annick Girard : Travailleuse permanente
Delphine Huard : Travailleuse permanente
Paméla Carrier : Travailleuse permanente
Mélanie Langlois : Stagiaire (septembre 2015 a mars 2016)
Catherine Sylvestre : Contractuelle (juin a aolt 2015)
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UN PEU D HISTOIRE,
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caractére sexuel a été implanté a Montréal. Peu de temps aprés, plusieurs

organismes ont été mis sur pied un peu partout au Québec et en 1979, le

Regroupement québél z Gd, | +d k! y! knN 4~ £d&A izidp,. Kk~ xdA

dGqd dol AGx| ol k=l AV x | ~"G|l+x K | = WoAAx |
| "I d W' Tpo6Gzl . °1 i" GA”-Lahaldjewk b &vait\WWaur k! y! k N
dG6dqgGz!l | £ | zo O3 déux réyibns ddmjjrisiraiiwda poyr plus de 33

517 km? et 849 861 personnes comme population. Rapidement, les intervenantes
ont pu constater que peu de services pouvaient étre réellement offerts a la

population de Lanaudiére et il devenait urgent de doter W* 1 po6 Gz | | = ol k1o
"oKzlzdx, k“xdA |zl I ., @o0ozx Wx k! uy!kn
Azol W zl dgxdbW+x |+ W' YpoGzl _ °1 . .7 ol |
Tuo Gzl . yx A1 1 GAzGT =+ 0K |zl d! Gl | p =1 |
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Montcalm) et le CALACS La Chrysalide situé a Terrebonne, desservant les MRC du

do|] _|*d dzoWGIl d” W ! ddzdAKGzl +K W+ do| | =

territoire & couvrir au nord de Lanaudiére (115 939 knf), nous sommes
constamment & la recherche de solutions novatrices pour rendre nos services plus
accessibles aux adolescentes et aux femmes qui ont besoin de nos services.

MissioN bu CALACSCour DECp:bii

yx k!y!'kn kzoA |+ I NoV7” k=l A1+ |~"G|l+x ==K |
caractére sexuel, est un organisme communautaire sans but lucratif membre du
Regroupement québécois des CALACS. La mission du CALAC kzo A | + | NoJ +
la suivante :

8 Aider et supporter les adolescentes et les femmes de 12ans et plus ayant vécu
une agression a caractere sexuel ;
8 Sensibiliser la population a la problématique des agressions a caractere sexuel
+ KA W Gl izl d+Véveptiveg; d+dol +d Al
8 Favoriser les discussions et la communication avec tout organisme ou
gouvernement local, provincial ou fédéral, afin de promouvoir les intéréts des
femmes agressées sexuellement ;
8 Participer & toutes autres activités touchant les problématiques des femmes
"Gl 4G @a2~$ W' Al zdzAGz!|l |+ YT"AAzY Ad po" WGA
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FoNcTIONNEMENT DU CALACS

n"Y |1zl OGI AGzl AzWGKGeox +K dzol G |+ | zCul +
mode de gestion et de fonctionnement en collective compatible avec les valeurs

du féminisme, valeurs qui soustendent notre analyse des agressions sexuelles. Ce

mode de fonctionnement vise a éliminer les inégalités et les déséquilibres

engendrés par les structures patriarcales et hiérarchiques de la société. Comme

moteur de gestion et de fonctionnement, le fonctionnement en collective

constitue un moyen privilégié pour inventer des fagons de faire mieux adaptées a

ce que nous sommes et a ce que nous voulons comme société. Il repose sur un

choix que nous faisonsenvue| ~ " 1171 GO+x7 $ ol + AWodradre" | | = | p
au respect des voix de toutes les femmes qui gravitent dans notre centre. Comme

les jeunes filles et les femmes qui ont vécu une agression a caractere sexuel

demeurent” o | No¥ | = | zd Al paré missidn! @G Favajsons A |

W GaAWGEI " K6zl | +d i+ddxd "i"I A bulpi6léu |
80~ " | AGI GQAT "AT Gl +d | o 11 AT £ Aa"1 1zl A1 +”
| ~" 671 +£dqdGzl dxWoxWWzx | ~+xdKk A"d ol Alp VT zxeo

administratrice. Toutes femmes démontrant un intérét marqué pour la
problématique et qui adhérent aux orientations et aux objectifs du centre peuvent
- GaAWGeo+x1 +K | +0+x| GV d+dbi+d +A_zo " | déGl Gd

PHILOSOPHIE DUCALACS

U~ Gl A+7 O4 IGHGK=tl +idukd GV " AAT z1 C+ o2 AGWGdu= "o d¢
d+AAT + 1 AV " AKGeo+x W "I "W d+ ipnudél GgaAx $ K1 "
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femmes agressées sexuellemat a identifier leurs besoins, réaliser leurs objectifs
personnels et sociaux, trouver des moyens concrets afin de soulager leurs
dzoiil"llxd” doidzl Ax7 Wxqg |zl duéoxl |l +d | x4
sentir mieux avec ellesmémes, avec les autreset en société et reprendre du
pouvoir sur leur vie (Vandal, 1997 a}. Cette philosophie imprégne donc nos
Al " KGeo+xd +K 1lzd Gl K+7 01 AGz1 d . tuzodg | pi GI C

l zddzx ol "l K+ | £ | zdGl " KGzIl " | © CooterigdVG" AGz 1| "
principalement commis envers les femmes et les enfants. Agresser sexuellement

~+gAKk GAdAzdzxl | £d "AKAGAKo| xd” | xd A"V zWxd” | :
W' OzWzl Ap | £+ W' Axidzll+” K | £ +1 o2AGWG(Y"
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LES SERVICES OFFERTS
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Nous constatons, comme a chaque année, que le volet de l'aide directe prend

beaucoup de notre temps et il regroupe différents services que nous offrons aux

i+dd+xd +A "oW "|=zWxdl xl K+d OGI AGd+d A $ W
offerts sont gratuits et c onfidentiels.

Pour nous, les agressions sexuelles ne cesseront que si un travail de prévention,

| “pl ol "KGzl +K |+ d+t!l dGbGWGEd" KGzl +dA +ii £l
°l 1+ d+ldg” GW +£gA& |zl 1 AY Gdz) | éimMerles zi i 7 &I
|l z1 | GAKGz1 ¢ dz!l G"Wtd &2G6 " 0z1Gd+!l & W pud+i 6zl

caractére sexuel commises envers les femmes et les adolescentes.

Comme moteur de changement politique et social, la lutte figure elle aussi au
menu quotidien de notre centre. Nos pratiques de lutte reposent sur une analyse
i udGl G A+ | +d "061xddGzl d d+xWo+WWxd =+I g~ " AK
valident et perpétuent la violence sexuelle. Les CALACS, dont le CALACS Coup de
kNoY” =zl K pAKp urlequfpngnesiet @xistentAtoujdues grace a leur
)

volonté de faire changer les choses.
-
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LES SERVICES OFFERESI LIEN AVECILES TRE3 VOLETSIDACTIVITES SONTILES BIVANTS

VOLET AIDE DIRECTE

Ecoute téléphonique et
références

Premiéeres rencontres
Suivis individuels pour

VOLETSENSIBILISATION

Ateliers de
sensibilisation et de
prévention
Continuité du projet

VOLET REPRESENTATION ET LUT

§ Représentations de

W z16"I1 Ggdzx $
instances locales,
régionales et provinciales

adolescentes et pour femmes «Je ne suis pas juste % § Organisation et/ou
Tl 1zl AV £d |~ C (un corps), je suis participation a différentes
Groupes de cheminement entiere’, sans Szollpuyxd | "1 A
pour femmes adultes financement dénoncer la violence faite
Cafésrencontres supplémentaire aux femmes
Accompagnement médico- Conférences et kiosques § Participation a toutes
légal | ~Glizld" KGz activités pertinentes de
NzoAGxl $ W = Formations aux dénonciation et/ou de
et conjoint/e) intervenants défense des droits des
kzold | ~" oKz femmes

VIE ASSOCIATIVEEET DRIOCRATIQUE

y Gl gA" 11 = | pl GdGzl I +WW+x | o k!ylkn kzoA

est composée de sept (7) administratrices, dont deux (2) représentantes de

W pneoGAx | =

K1 0" GW,

Le fonctionnement en collective

Un fonctionnement sans hiérarchie
La prise de décision par consensus

Le processus est aussi important que le esultat
Limportance des communications claires, honnétes et réflechies

T"ARzY K
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GESTION INTERNE

y" o6xgAGzl Gl Ax1 1+ |+ W z106"I Gq,d | d+o71 £\
W pneoGA+x K | =+ W' | zWWzxIl AGO+x” da" Gd AzoKA | zd
majorité des taches administratives sont déléguées principalement a une

travailleuse.

La gestiol | + W zV 6" I &Gdd+ | zdAY =1 |

La gestion financiere

- Le suivi des finances (comptes payables et recevables,
classement des documents)

- y+qd lzl A"1 Adg "O+1 Wt | zdAA" bWt +A W "o GA+
- Yy  uW' bzl " AGzlI | +d AT p06dGzl d bodedagsh" GV =,
| 71 G323V ¢ 1 1 zold |~ "1 p=

- Les demandes de subventions. (PSOC et autres)
- Larecherche de financement divers

La gestion des ressources humaines

- Contact avec le service de paie

- Elaboratlon des contrats de travail

- Application de la politique des conditions de travail en vigueur

- Gestion de notre assurance collective

- Préparation des rencontres d'équipe ainsi que celles de la collective
- Gestion des retours au travail

- Evaluations annuelles des travailleuses

u_~z7 06" | Gd" A&k bestiorodu #ell de @val W

- Organisation des lieux (entretien, aménagement,
informatique) et lien avec les différents fournisseurs de services
- Achats
- pzoK+td "oKV xd A(1 Cxd T +tWGuxdq $ W zi06"1 Gqg" A
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VOICI UN RESUME IDES IFFERENTDOSSIERSI TRAITES EIGESTION INTERNECETE ANNEE

0OUS avons poursuivi cette année, notre démarche derévision des
conditions de travail amorcée depuis plusieurs années. Ce travall
| + Wzl 60+ C"WxGl + +dAk AWodg @&o~ ol

| """ SodA+d+xIGAV | zod Gl A+ AxWWx "o | Nol | #
discussions que nous avons tenues concernaient constamment les valeurs

| " ueoGAu” | " po" WGAN" | + CGui "711CGx 4 |
permises de confronter notre mode de gestion fémin iste plus puriste et de

A+l K1 | £+ W "ddzoAWGT O©x7d ol + 0x14g6zI1 A\
"l KoxWWx K | £ W' | zWWxIl KGO+ | o k! y! kn.

adopté, notre mode de fonctionnement demeure le méme et nous
poursuivrons cette année nos discussions. Tout changement de structure
| £d" 1 | £ ol Azl +d4dod |+ | Gdl 0d4d Gz Az ol
confortable avec les changements qui vont s'instaurer. Nous avons tenu 3
rencontres en équipe de travail (pour un total de 32 heures). Nous
Azo1 oGOl 2zl g Wt AT "O"GW "dzilpu W "I AVl zl C

ous avons eu 2 rencontres deplanification annuelle d'équipe  en

juin 2015 (pour un total de 48 heures), a travers lesquelles nous

avons ciblé une personne responsable pour chacun de nos volets
et dégagé les taches pour chacune des travailleuses en lien avec les
priorités adoptées en AGA. Chaque année, nous arrivons au méme constat,
| ~#®d BT+ @0~ GW i " bx"olzoA AWod |+ A(I
disponible pour le faire avec une équipe de 4 travailleuses et que la
priorisation des activités est difficle. Nous avons expérimenté la
planification annuelle cette année avec un outil différent et ce fut a partir
| + | 2K zoAGW @0+ |l zod "0zldq Ao” AKzoK "o |
mettre nos limites. ° | lzo1d | “"11l pzx” |l zod " 0Ozl d A-:
supplémentaires de planification (pour un total de 24 heures), pour
réajuster la responsabilité des taches et préparer le départ de Paméla en
congé de maternité. En juin prochain lors de nos prochaines rercontres de
AW' I Gi GI " AGz | "1l o+ WW=x” l zod Oxi1Tzld 4q-~
W o KGWGq" AGzIl | = | £+K zo0AGW | £+ K1 " 0" GW,

zod " Ozl ¢ Avalmation jannuele ded/travailleuses et
"0zl d T +EAT" O" GWWu -Aimluadon a gAplrpout " GT + | 7
chacune des travailleuses, par la travailleuse elleméme ainsi que

A"1 W+d | zWW3 60=+d. k+ Al zl +ddod |~ pO" Wo"
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| oY pxt | £ . C. . . # 1l | +W" ¢~ "SzoKx | o K=
pour un total de 60 heures (15 heures par travailleuses au total). Ce

processus permet a chacune de se remettre en question, de recevoir du

feedback de ses collegues et se définir des objectifs et des défis pour la

Al zl C"Gl £ "1l p=x. huzog " Ozl d W" I C" || *
stable, comAz dqpu+ | =+ AV " O" GWWxod+d ==WApl Gaxl Au+
depuis plusieurs années. Les supervisions cliniques dont nous avons pu

bénéficier dans le passé ont grandement favorisé la maturité de notre

équipe et ont permis le maintien de relations de travail saines entre nous.

y" Api Gz |+ | "uO"Wo" KGzl +dAK |zl ol KxdA
de chacune. Cela vise aussi a favoriser une description de taches équitable

qui convienne aux attentes et aux besoins de toutes, favorisant de

nouveaux défis pour les années futures.

zod "Ozldg iGl"WGdu | +AAx "1 1l pux Wxd |
concernant le militantisme . Un document intitulé « Guide de la
militante” d+7 " " | zAKp | ~GI & SoaGlI | . + K
W z00+7 Aol = " WGCHIOMERK"HTA+HAWSd " | KGO+xd=xI A
AK(1 Cxd @0~ 9ol £ AGWGK" I A+ Azoll1" i"Gl+x "o Kk
8 Des taches ponctuelles telles que des photocopies, du classement,
| + W "171CGO" o6+ |+ W' Tpupll GAoY £ | £ |

compilation de statisti ques, etc.

8 Des partages de son vécu sous forme de témoignage
8 De la distribution de matériels promotionnels (dépliants ou autres)
8 Des levées de fonds ou recherche de financement
§ n"T AGI GA£1 $ W z716"1 Gg" AGz I | " pO3 1 £dz%
8§ Co-animer un café-rencontre
8 Participer a un kiosque de promotion de nos services ou de
sensibilisation
8§ Co-animer des ateliers de sensibilisation
§ Etre administratrice a la collective

Le «Guide de la militante » sera disponible a toutes personnes intéressées a

d~ GaAwGe o+ + A dyrbupds dg ferames Gebla pégioh. oAW

W Gl Apt Gxol | o 060Gl =" 1 zod Al udzl Azl d ol
k! y!kn kzoA |+ kNoV” lzod plzlvzldg Wtd | C
les adolescentes et les femmes a devenir militante au CALACS. Nous

présentons aussi les régles a respecter et les étapes a suivre pour devenir

membre et militante par la suite.

T"AAzT A | - "-RAGOGAuG . 10 .,
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En ce qui a trait & laGESTION FINANCIERE] + W™ z1 6" 1 Gdd+” |1 zod " O
en janvier 2015, une demande de subvention dans le cadre du Programme

| + dzoAGxl "oW =z106"1Ggd+d | zddol "0K" G x4
2017. Nous avons estimé a 464000$ le besoin financier nécessaire pour

répondre $ W~ 1 d+dbWx |+ | zAT + dGPhpaydee . {+ | +
demandés | zdad = d+dol + | "1 1 £+ddGb GWGA Az ol
adolescentes et des femmes au CALACS. Le calcul a été fait en respect de la

démarche de la TROCL et du cadre de financement proposé.

ous avons poursuivi les démarches visant le rehaussement du

i Gl "1l xd+l A KxW @0~ GW oA AY Gz1 Gqu =|
faites a 2 niveaux. Le premier niveau fut de poursuivre nos
| pd" Y1 Cxqd | = VT xlzI11"Gdd"I 1+ K |T"II11zGq
boA | ~"ddoT 7 Wx izl AKGzIl |l xd+l A |+ W z1 0

OzW+Ad | " "I AGOGAuGd. y+x | +xowG3ad+x | GOx" o
financement supplémentaires afin de réaliser un projet spécifique.

Concernant la poursuite des démarchesderee | | " Gdd" I | = =& | ~ "1 11 2z G
financement, il ne fut pas possible de tenir une rencontre formelle avec nos

représentants. Le changement de structure gue nous avons Vécu cette année

"Oxl W' AV "1 dizid"AKGzl | £ W ! 06x(ARSSSl)en W' g |
Centre intégré de santé et des services sociaux de Lanaudiere (CISSSL) nous a

apporté des nouveaux représentants pour le dossier agression sexuelle et du

programme de soutien aux organismes communautaires. Madame Ghislaine Jetté
(anciennement responsable du dossier agression sexuelle et violence conjugale) a

été nommée responsable du Programme de soutien aux organismes
communautaires alors que Monsieur Francgois Savoie a été nhommé responsable

du dossier agression sexuelle. En mars 2016, nous avts communiqué avec

d" | "d+ 8§+xKAp Azol | xd"Il |7 dG 1 zod "oV Gzl d
non récurrents en agression sexuelle ou a des fonds résiduels (comme nous avons

+9 A+l | "1 A AWodGxoild "Il pxdg: . &W Il zodg " qu
supplément” GV = T pl o7V 1 A+ | “xdA $ ATl nozGi Azol W

fonds résiduels.

Dans le but de diversifier nos sources de financements et pouvoir bénéficier

| ~" 161 A doAAWpud+l A" Gl = " i GI | + dxtAKAKT = | ¢
maintenir W~ p&@o GA+ |+ AV "O"GW I AW'l +” 1zod "O
|+d" 1|+ |~"6|+ i6GIl"116357+ Azol ol Al zS+K | z
déposer davantage de demandesd " Gd W+d " AA+Wq | ~ziiV+d | Gq-

ne concordaient pas avec la mission du CALACS.

T"AAzT A | - "-RAGSOGAuud . 11

L



La demande que nous avons déposée a fait suite & un appel de projets issus du
Secrétariat a la Condition féminine et provenant du Programme de soutien a des
initiatives de partenariat. Selon les informations regues quant a ce financement, il
avait été mentionné que chaque région du Québec aurait a sa disposition un

dzl A" I A "AAv zwGa" AGi |+ .. . .x Azol 1T pu" WG
Czdd+d +K Wiq f+ddxd. Kzl 4Gl uil "1 A 80~ GW | -

déposerait des projets en ce sens, il était mentionné que le montant non réclamé
dans une région pourrait étre redistribué dans les autres. Apres avoir entendu
AT W1 | £ | £& "AAxW | "ziitTx” W peoGAx | o
nous a contactés pour nous proposer de faire une demande commune pour un

Al zS+AKA TpoGzl " W, kz!l 4G pl "1 & W' |1 zdAWz¥% GAp

nous nous sommes entendus pour déposer un projet similaire pour notre
territoire respectif.

huz K1 £+ AT z S wAn g6l GohsgnGementigexGek = &~ | WEE o +
des relations égalitaires entre les sexes.

Par ce projet, hous voulions que :

8 Tous les jeunes de niveau secondaire IV et V soient rencontrés (environ
3500 jeunes)

8§ Les jeunes issus des 13 maisons dejeunes de notre territoire soient
rencontrés, soit un minimum de 65 jeunes ;

§ ... {c{ +tK 060G|xd |~"1Ga"AGzl dzGzl K | Gq,

entre autres dans les 13 maisons de jeunes, dans 25 CALACS, au Centre
| """ dGAGu " oKzl CAZI xW7|z8 641 I1GdaAxG3TIH"0 + GW
que dans les Centres jeunesse de Lanaudiére ;

§ yxd S+ol xd "G+l K W zAAzY Aol GAp | = | pOx Wz /

quant a la notion de consentement, pour étre en mesure de choisir les

actions avec lesquellesWq, 4+ d+1 Ax1 K $ W " Gd+ zo | zl
8 Les jeunes impliqués dans la conception du DVD soient davantage outillés

A"Y 1" AAzT K "o ACpulzdsl+x =K @&os~ GWq

do WAGAWGI " A+xo7d "oAV13d |~ "oAT £d S+ol x4
8 Les jeunes soient plus sensibilisés a reconnaie davantage les inégalités

dans leurs relations.

T"AAzT A | - "-RAGGOGAuud . 12



yx A1 zSxK | pulAzdu |- A"d pAp 1Azl o _0zGl W
dans le passé un projet similaire sur le consentement a quelques reprises mais
sans succés. Ce projet demeure pour nous, un objectif & réalise@a W~ " Qcar leG1

l z1 d+1 A+xd+x1 K +d&k "9 | NovT |+ W' Al zbWwpd" AGeo -
+ KA GW | zd+xo7 x AT Gdzl | G"W Azol |1 zod |~ zoAGWWz
la notion de consentement libre et éclairé.

Nous demeurons déterminées a poursuivre nos démarches au niveau régional en

parallele aux démarches réalisées au niveau provincial par notre regroupement,

étant conscientes que ce sont des démarches qui demandentde la patience, de la

persévérance ainsi que de la détermination a long terme.

kzdd+x |l zod | ~"0zldg A"d W' | £V KGAo| + | Azo
doAAWpd+l A" Gl x4 | ~GI G ... 7 lzod "0zldg AV zl |

restriction budgétaire en vue de maximiser la rétention des travailleuses au sein

| + W peoGAx |+ K1 "0O0"GW Wx AWod Wzl 6KA+dAd Az
de quatre travailleuses, il est difficilement envisageable de couper des heures de

A1 " 0" GW Kz o K ehdembi@ 'Ues ladkivités "piékies AAns la mission de

W z76"1 Gdad=+ .

REUNION DEQUIPE ET COLLECTIVE

y+xd Tl 1zl AT +£d | " peéoGAx Cxb| zad'
@ pour les travailleuses un espace important pour
| Gdl o Ax1 " pHl C" 1 61" AT 1 |7+ Az

@ soutien mutuel dans leurs dossiers et suivis
respectifs. Il y a donc eu 3 heures par semaine de

consacrées @ W 1 1 1 z| A1 +d | " peoGAx Kz
W "I |l pt d"2i =W +AAGzI
Vingt-six? 1 |1 z1 AV £d | ~ p @es @i 4n tatdl d& plys Aaui324heUres.

Huit rencontres de collectives ont été tenues cette année. La collective se réunit

généralement une fois par dzGd, A | C"lol £ | x4 T 11zl AT £
| “ 1 OGY &IW 1G oA A"d AzddGbWx | +KA+x "1 px |
rencontre mensuelle a cause de facteurs personnels liés aux administratrices.

Nous avons concentré les points importants a discuter dans les rencontres qui ont

HAL AzddGbW+dk £|KA+AT'4 | A0 K od Wxd AzdgAK+xd |
| zd bWud Wz padéleption. W™ ! 6!
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Depuis plusieurs années, nous avions convenu de permettre a chaque travailleuse

| ~ - AT = A pedcbritrgside 14 sollective & tour de réle. Conscientes de

W pneoGAp |+ | +KK+ dxdol + =K | = W' d" KGdi "I A
des responsabilités, nous avons conservé cette mesure une fois de plus cee

année. Nous avons investi 104 heures pour les rencontres de collectives

(préparation des rencontres, animation et rédaction des proces-verbaux).

ASSEMBLEE GENERALESPALFE

Nous avons convoqué les membres pour
une Assemblée générale spéciale en date

s _  So6lI . _SaodA: "o
Opl puiv " Wx "1 o+ WW= Az ol :
proposition de changementence @20 G " A1 " GKA $ W (o6 | = W' |V
d+xdbl +d pA" Gxl A AT pd+l Ad. hzod "0zl dg Al zAzdqd}

adolescentes de 12 ans et plus (de niveau secondairegtant donné que nous les

rencontrons lors des animations de sensibilisation et de prévention. Cette

AV zARzdGAGzl " p&p "1l +AKp+x $ W ol "I GAGAp =K
suite au registraire des entreprises. Nous avons recu nos lettres patentes
supplémentaires en date du 15 décembre 2015.

ASSEMBLEE GENERAARNUELLE

y~!ldd+xdbWp+t opl pl "W+ "1 1 2+ WW=+
.. .. uyu" dzGlpx d"xdA | pizoWu=z
nature et des fleurs». Dixneuf personnes étaient

présentes (membres et non-membres). La tenue de

| + KK+ ! ddg+xdbWu+ " | ul +49dGAp
pru A" T " KGzl Azol W £l dxdbWx | *
i GI "1 1 G+£Y " T"AAzTV K | "1 KGOGAU

prévisions budgétaires, achats, etc.).
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SUPERVISION DE STAGE

demeure toujours important pour nous de former la releve et
| =" 11 o+ GWWGT | +d dA"6G" Gl +d Azol Wzxdq
A1 gzl Il £d "7 "1 A pAp a CofabtkeSserugl. Eh ™~ " 67 £ d,
septembre, nous avons accueilliune étudiante | + nivérdité de
Trois-Rivieres au baccalauréat en psychoéducation.

k™ +dA | zI1 | 3dpbuld &érstagjaird & \WALBAGS cette année. Elle a

réalisé unstaged Gl A+1 O+ AGzl | “ol = | ol phHver), soit | to % =+

15 semaines et 20 heures par semaine pour chacuneles sessions
yxd | Giipul xl A+d K (liseCtaud,au dong de BONistage ondété 1 p "

W "l 1 20xGW ApWuACzl| Geo+" emieres rencontrédsllg eod, | ~ " G| -
" Ga" KBzl | T K+WG:T | 4 | G I AEN GWEA D KGzT z oV
cheminement, W" z1 6" | Gd" AGz | | ~ ol l zo7d |~ "oKz| pi=

rencontres de concertation (TCGFL, TROGQLet la participation aux réunions

| ~pueoGAx,

Nous avons estimé que la supervision a nécessité 120 heures de travail pour la

superviseure attitrée,! 1 | GI ¥ o6GT "1 |” K Wxqg "oAV +£d d=+db
67 "1 | xd+xl K A"V KGlI GAda $ W Gl ApodT " KGz | + K
supervision de Mélanie «la Merveilleuse» au ‘ AN
CALACS. Ce stage fat une expérience fort
enrichissante tant pour la stagiaire, pour la
superviseure que pour lensemble du
CALACS.

T"AAzT A | - "-RAGOGAuG . 15 .



EXPERIENCEDE STAGEIDE MELANIE

1 y a quelques années, je feuilletais mon

arrété sur une Iinvortamiomr al eaant Tdhdatde | hyp

Etant une pastsienndeidtervention, j e me su

ma présence. A ce moment, j étais loin de
S

prendre a son tour wune place ignificative d

En septembre dernier, ] entrais dastage | e CAL
final au baccal auréat en psychoéducation. L
de m initier aux nor mes et aux modal it és
d interventi on, m initier a la clientele et
etlaculturedu mi | i eu. Evi demment , |l e stress m a a
guel ques messages intériorisés ont refait su
a autre et éeétrangement me s troisenderni ér e
envosl.ée Ouf! &oariemi emt fhgaant a | éqQhacpne du CAL
d entre elles a contribué a m épanouir dans
partagé de |l eur temps, de | eur écoute et d
démontré qu il était p o engirorimément réspectteuxa v ai | | er
ouvert et créatif, mal gré | e prix de «l| aust
bonhomme de chemin avec | équipe du CALACS (

infiniment reconnaissante.

C est en parcoursaecondceasi rcd agsesj dai confir mé
|l ani mation et |l a prévention. C est un pur
d adol escents(es). En méme temps, cC est ter:

| eur référence d ¢éduc adtei ojne usneexsu eelnlfean tEt,a njte 1
a ce manque flagrant d informations et a
conséquences de cette probl ématiqgue sur nos

ce moment que | ai découvert |l a militante en

T"AAzT A | - "-RAGGOGAuud . 16

L



En stage 2, mes obj ecti f s étaient d assumer une P

responsabilités, de faire preuve d autonomi e
active a |l a vie d équipe et de coll aborer d:
J ai cl airement dansfaeadm du cheenmementd dge groupa. fes

groupe de chemi nement a éte une opportuni
professionnell ement enrichissant e, mai s su
humai nement au greé des rencontres. t3 ai et é
cComme «compassion» et «solidaritéen» ont pri
qgualificatif ne pourrait décrire | a beaut é

rapi dement compris qu une relation d aide n

pouvait aussi se nourrir de nos rencontres.

Mon stage au CALACS Coup ¢
et é un hasassaire dans m
Les rencontres déterminantesqui ¢ he mi ne me nt de vie. Et d
jalonnent notre roma nrsonnel ne _ _ R .
ORA £ 10 é_gy O8 A1 ens sincerement a rem

___Elles se font a‘dé &avec des idées, d superviseur e
symboles, qui sont contenus dans le
culture. Nous avons tous décou Rrtu

, Anni ck. C ecs

intégrite et a son aut hen

I|vreunemu5|queouunA)J,rI\ : échanges ont |l ai ssé 1l eurs
A bouleverse notre existence. Ces . . , ,
" rencontres surviennent a des grace a ses Intervention
moments charniéres et leur arrivée appuy é ee t assuméesx que i e
peut entrer en résonnance avec soi 3 o,
. développer mo n cot é «d

LES HASARENECESSAIRES, 2001 chal eureusee gt agte a son

karma de toasts bril é es que nos r i

ont nourri notre complicit

Merci Annick!
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En résumé

327 1 1 z1 KT £d | " nueéeoGAx 356h00
Réalisation des tichesen gestion interne 520h00
Rencontres de planification annuelle 72h00

La préparation, la participation aux rencontres 104h00

de collective, la rédaction des procesverbaux
y - zil1060"1 GY" KCe KGEEAWAGz1 $ W~ ! 6140h00
La supervision de stge 120h00

Total des heures investies : 1312h00

FORMATIONS/ CONEERENCESCOLLOQUES
Recgues par les travailleuses

&  Formation : Secouriste en milieu de travail
y" knNNo zbWG66+x W 1 d+dbWx | +d dGWG+oW
certifiés qui veilleront a la santé et sécurité au travail et seront les personnes
répondantes pour porter secours a une personne en danger sur le lieu de
travail. Comme nos certifications prenaient fin cette année, deux travailleuses
dz!l A VT +£Kzol |l pxd doGOT + W+ 1 zo1d | ~ol %
heures).

&  Formation : Défense de droits, inclusion et accessibilité: construire u n
mouvement pluriel contre les violences sexuelles
Ce quatrieme volet de la série de formations offert par le Regroupement
québécois des CALACS dans le cadre du projet sur l'intersectionnalité a été
congu pour aider les intervenantes de tous les CALACS a évelopper les
pratigues nécessaires pour que toutes les femmes, quelles que soient leurs
particularités, puissent tant accéder aux services d'aide, de prévention et de
luttes que participer pleinement au mouvement contre les agressions
sexuelles. Nous avors discuté entre autres de l'action collective que le
CALACS pourrait mettre en place pour rejoindre davantage les organismes
oeuvrant aupres des femmes de la diversité et les femmes autochtones ainsi
que des pratiques internes que le CALACS pourrait mettreen place pour que
ces femmes soient inclusesdans la structure.

T"AAzT A | - "-RAGSOGAuG . 18 .
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K Formation :«Ma g "/ Ay d=/ A" W+’ »S+ d~+/ =z/190A+

Laformation«d" " | Ap d=1 A" Wn'orgaisée fgaf ledentredel o A +
formation populaire de Lanaudiere a été offerte par Madame Karen

E+AKCx1 Gl 6Kzl " dzxdbi x |+ W 1 ddzl G" AKGz | [ .
de la Fondation travail et santé mentale. Cette formation fut fort intéressante

et un rappel a prendre soin de nous en tant que personne et qu'intervenante.

Lesthemes abordés pendant cette journée de formation étaient :

8 La santé mentale, le stress et la détresse
8 La recherche de sens
§ dzl Azo20zGY | ~"66G6G)

{+oW AV "O"GWW+odzxd |o k!uy!'kn zl A "d4dGdAu $
heures).

&  Formation : Usure de comp assion, concepts et enjeux
La formation « Usure de compassion, concepts et enjeux» organisée par le
Regroupement des organismes de base en santé mentaledes régions 04-17 a été
donnée par Sébastien Auger, coordonnateur clinique et formateur a La Chrysalide,
d" Gdz!l | "Cubxi 6xdxl A | zddol "2A" Gl £ *=I| d" | Ap

Les objectifs de cette formation étaient les suivants:

x °WAW=zY 7 Wz |zl | xAK | interentiox a tfavers ses d A" ¢ ¢ Gz
facteurs et ses déclencheurs, mais aussi ses résiliences et opportunités;

x Comprendre les enjeux relationnels et les réactions contre transférentielles
pouvant compromettre le lien;

x nil pgxl A£1 W+ b GW" | | o Autiea Siesfiné hux o | 071 2¢
intervenants communautaires offert par le ROBSM des régions 0417 a
W CGo+l , . . .

Deux travailleuses du CALACS ont assisté a cette formation.
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Considérant les ressources financieres insuffisantes, la collective a adopté une
mesure temporaire de limite de dépenses pour ce poste comptable en vue de
ada"wedecd+iT W' TuA+l AGzl | +d AT "O" GWW+ad+d
d'heures y ont été investies.

A

En résumé
144 heures ont été investies pour de la formation.
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Alde directe

@zo Kk | “"bzl]|]” GW +dKk GdAzl1 A" | A | zectd x| KGz I |
constitue une partie importante du travail effectué au CALACS. En effet, ce volet a

une fois de plus cette année occupé une grande partie du temps de travail au sein

| + W pneoGA+x, hzodg 0O0x117zld AWod I | u&A" GW | =
inscrivent.

Demandes daide téléphoniques

y" AzV A+ | "+l Kl pu+x | +xqd i+xddxd "o k!uy!k
| ~" G|+ @2+ Wzl TxvzGA |"1d ol AT +daGx1 A+xdAc
i"vzl Ol pul " Wx” 4" oi Az ol | +d dGAo" KGz I 4
téléphonent ellesmémes Az o7 T +1 20267 |+ W " G|+ AoGdeo+
pouvons nous assurer du caractére volontaire de leur démarche. Une grille
| " puoO" Wo" AGzl | zod A+xTd+A&A "Wzid |+ T +I9+xGWWC
ol £+ A1 £dG31 £ | o0+ GWW= X & pourduivaBd lorszde B'prénGézel d €0 =

rencontre.

Interventions individuelles

PREMIERES RENCONTRES

En ce qui a trait aux premiéres rencontres, nous avons une fois de plus maintenu

l + 470Gl + | KK+ "1l px AoGdeox Il zod |zl ¢gi"
TuAzl |7+ "oW bxdzGld | +d i+xddxd doGAK+x $ W
+i i K" | £W" allezplusglloiridans datreévdluation de leur situation et

ainsi de mieux les diriger par la suite vers le type de service approprié et/ou de les

référer. Ces rencontres nous permettent également de fournir divers moyens aux

ixdd+xd Azol A" WHGEK W+ W[ pnB&Ll Ka ¢oGOG K Wz
de leur cheminement. Lorsque nous le jugeons nécessaire, il peut arriver

+WIl +AKGzl | +tWW+xd+l A @0+ | zod znmousiagsurefdeAWo d | ~
bien compléter notre évaluation.

SUIVIS INDIVIDUELS

Les suivis individuels, quant a eux, occupent toujours une place prépondérante au
d+Gl | o k'!'y!'kn, kzxd doGoGqd dz!l A | pnudziad" Gq
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Tl 1zl ATxd $ 1T"Gdz!l | 1 061zl ol Cxolx A")
des objectifs personnels liés aux conséquences des agresgil d, d+W% o+ WW+d &9~
subies.

uz Kz1 d @02~ 9ol x A"V AG+x 1 zI1 dG| pi "bW+t | o AKxdAd |
tache, et ce, pour chacune des intervenantes. Au fil des années, les suivis

individuels sont devenus le st7 OGI + | ~ " G| + W+ AWod Az Aow' Gl

| C+dGl +d+1 A7 | ~+dA&k Azol @ozG "oAK"I| A | + Ax+xdAq

Nous avons continué cette année de rencontrer des adolescentes dans leur milieu

dl zW" G + Wzl dgeéo~ ol | u AW" | GddAszl dad, Glb W+ W+ yT z AT T 4

service constitue une mesure visant a demeurer plus accessible pour ces derniéres

AoGdeox 1lzogqg "0zl g +dolpu "o IGW | xd "I11lwpu

AWodG+xold |~ 1 AV + J_rv‘v Wtd |+ d+ | mBNsontT " 2z G/

A"d Glizidpdg |+ Wxol | pd"V1Cx, Wzl deo~ +WW=

AaoGdeox Wxdg Cxol | ~ 01 AOIi | o I 1 AT £ | "
d+

I £ d Z0
| “plzW+, &W x| +d&K | + 4a- Azo‘l‘ W+xd i+xdd+d ¢
Lorsqu™ " o1 o1 "o A1 = dzi x| | % "l gAz7V A | £ Azo0O"
situation particuliere les empéchait de se déplacer, Nnous nous sommes
exceptionnellement déplacées pour les rencontrer.

SOUTIEN A [ENTOURAGE

yxd T 11zl AT £d | £ chesttukr® quant Belled/lintautrd seovice’ 6 +

ponctuel, cette fois-l G zi i 7T A $ W | Kzo21 "0 | +d OGI KG
essentiellement a outiller les proches des victimes; a développer des attitudes

"Gl "I K+xd 1 O0x1d | £d | =1 undGéuipaudverti&leqlen 8o~ $ W+
avec la surcharge émotive que cela peut leur faire vivre. Ces rencontres peuvent

KTV zi i 2V K+£d "oW 1zl SzGl Ad | £d OGI AGdaxdq” '
KzoK+d "oAT xd Axidzll xd dGol Gidihe' BEléD+qd | " |
4~ pl C+x\gmldléwl™ 4 o1 ad"WwWGdod |+ . T=xI 1zl AT =4,

PRIORISATION DES DEMYDES DAIDE

°l T +xdAW' Il xd+xl K | £d Tl 1zl KT +£d | ~9176+1 1+ zi|]
+ KA | "1d ol zAAGeozx |+ dG+xoW o6pul 1 W' WGHA:
Gl A" 27 p ol AT GzV Gq" AGz| | +d | £d" 1| xqd |~ " G|
pour les adolescentes et les femmes. Cette priorisation se fait par le biais de code

. £k - "i Gl |+ ¢dgGKoxT W' ixddx &o2"1 K "o |

T"AAzT A | - "-RAGGOGAud . 23

L



bl l 2| + . dGol Gi G @0+ W' {xddzx " Oplo ol :
Tpulxdd+xl A | po0zGWp W " 061 £ddGz | dxWo+xWWx &
Adi | CzWzoGeo+x pWxoOp . @2~ xWWzx " | xd G| puxd d

sexuelles et/ou que ses besoins de bases ne sont pas répondus. Un de ces criteres
ou un amalgame de ceux-ci fera en sorte que sa demande sera priorisée en code

. bl l z| £ +d KA Wzl deéo+x W' i xddzxzciéest " A" g |
Gl "| nuéo" A =K &o~ = WWarché antériege qliadntGagx agréssiohs | + |
sexuelles. Et enfin, le code 3 est lorsque la femme fait une deuxieme demande ou

AWod "o | 1 KT+ K @2~ +WWx " ol Tpudx"o dzl G"V

En ce qui a trait aux adolescentes, elles ne peuvent pas se trouver en priorité3

AoGdeox I zod "0zld Tu"WGdu "o I GW | +£4d "I 1 p=
AT zA Wzl 6” +WWx [ C"16+x |~"0G6Gqg @o"1 A $ W' |
nous servent de guide général, mais nous nous fions également, au-dela de ceux

ci, a notre jugement clinique.

Nous tenons a remercier tous les milieux qui nous ont généreusement prété des
locaux pour recevoir des femmes ou des adolescentes qui ne pouvaient se
déplacer au centre:

CLSC de Lavaltrie (9 rencontres et 6h30 heures de temps de trasport)
College EstherBlondin (4 rencontres et 30 minutes de temps de transport)
Polyvalente Havre jeunesse (25 rencontres et 25 heures de temps de
transport)

x Polyvalente des Montagnes (2 rencontres et 2h40 pour le temps de
transport)

x Polyvalente Thérése Martin (1 rencontre)
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En résumé pour l'intervention individuelle

Premiéres rencontres(59 femmes rencontrées ; 62rencontres) 121h05
Suivis individuels (64 femmes rencontrées ; 489rencontres) 791h25
Suivis individuels ados(8 adolescentes ; 48rencontres) 95h35
NzoAGxl $ W x| Kzol " 06+ 17h50

(3 conjoints, 4 méres et une amie ; 13rencontres)

Temps de transport 34h40

* Les heures comprennent égalemert la préparation des rencontres et les retours.
Letemps” WWzou "ol | +d"1 ] +qd |~ "G] + Aulmasz/ Géo +
GW 7 +AT ugq+1 A+ ol [ zdbl + | ~C+o7 +d dG¢§l Gi Gl "

Total des heures investies 1 060h55
O INTERVENTION DE GROUFE:
‘KT
RENCONTRES GNFORMATIONET RENCONTREBREGROUPE
ol

Ces rencontres sont offertes a toutes les femmes qui sont en
® attente pour un suivi de groupe. Suite a la premiére rencontre,
Wzl déo+t Wxqg ixddxd =zl KA |1 CzGdG |+ d~z1 G+l A=+
+1 o GA+x $ W' 1 £1 | aldeAvialier lpur éhoix qeant®'cektgpe de " i G
suivi. Cette rencontre vise principalement a éclairer les femmes sur le processus
de guérison en groupe, sur ses objectifs, sur les thémes qui y seront abordés, les
regles de fonctionnement ainsi que le rdle des intervenantes. Cela permet
également de voir les femmes en interaction dans un contexte de groupe et ainsi
| + Tzo71 6V | +£d Gliziad" KGzl d doAAWpdzxl A" GY 4
meilleur service pour la personne.

A" W' qoGAx” ol x T 11zl AT = | “-pr@pefVest KGz 1 Gl
effectuée avec chacune des femmes quiont A" 7 AGI GAp $ | KA+ dpu" 1| +
et qui désirent poursuivre leur démarche de groupe. Cette rencontre vise a
évaluer si le groupe de cheminement est le meilleur moyen pour répondre a leurs
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zbS+l KGid K dG | +AK+ | pud"1T1Cx ¢4~ Gl dgliTGA "o
] O£l "1 A Wx 1 "d z2zd W po" Wo" KGz | l zog GI | Ge
meilleur moyen pour favoriser le cheminement de la femme, celle-ci poursuivra

alors en suivi individuel.

kzd AGW" AGzIl | =+ W' Tl 1zl AT £ |~ (
Dates Animatrice Nombre de . Heur_es de_ : cxoixdqg | 7"
femmes préparation/suivi
Novembre Al\:gl';;z‘ 3 1h00 2h00
2015
. . h
Total des heures investies 6ho0
Compilation des rencontres pré -groupe
6 femmes rencontrées 16h00
GROUPE DE CHEMINEMENT

Le groupe de cheminement constitue un groupe fermé comprenant un nombre

maximum | + i +dd=+d. b 617 z0A+ | zdAW+A ¢~ pl C
rencontres de 3 heures chacune. Différentes thématiques liées aux conséquences

des agressions sexuelles sont abordées chaque semaine, telles les émotions; les

mythes et les préjugés; les mécanismesde défense; les messages intériorises;

Wl i"l K 21 dgzG, W Gl KGAGAp, W' dzxWo" WGAu,
rencontres de groupe, nous offrons une rencontre individuelle a la mi-groupe a
| C" 1ol + | +d i+xdd=xd " i Glouellesen sukivpat raghort@Gd d+1 A p¢

leur objectif de départ et pour aborder au besoin certains aspects qui ne peuvent
étre approfondis autant au sein du groupe. Cette année, un groupe de
cheminement a été amorcé.

Par le biais du groupe, nous visons a créer m lieu sécuritaire qui favorise un
climat de confiance et de solidarité tout en permettant aux femmes de briser leur
GzW+xd+xl A 4K |+ | z7d" WGd+7 Wxol Oplo "0zl |
lz1 A" A£1 go+x W "061+£dqGzl d, £nibro un \pidteme: A o | /
Gl | GOG| axW, y=xd k'!yl!kn zl A AKzoSzold AT GOGWu.
Wtold dx1 06l +d AoGgeo~ " GW A+x7d+xA | + | zWWzl AGC
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+1 1+ d+lg” GW ¢~ Gl gl i1 GA A"V1i"GAt@tl £ "o
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des moyens adéquats qui vont leur permettre de reprendre du pouvoir sur leur
vie. Tout comme le suwi individuel, le groupe leur permet aussi de se fixer un

zbS+l AGi AT dzl |l W @0~ +WWxd | pdGl =1 A
groupe.
Compilation Groupe de cheminement 2015 -2016
Moo || NeimiE Nombre Heures de
. . de de , . Heures
Dates Animatrice de préparation -~ A=
femmes || femmes | | Gd
. R ) rencontres et retour
au début || alafin
Avril 2015 Nathalie 4 4 1 2h00 3h00
Janvier a Annick &
mars Mélanie 4 4 10 60h00 60h00
2016
Total des heures investies 125h00
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CAFESRENCONTRES

Le service de cafésrencontres implanté il y a déja quelques
années est toujours aussi populaire auprés des femmes gravitant
ou ayant gravité autour du CALACS. Les femmes en attente de cheminement, en
cheminement ou ayant terminé un suivi répondent a des objectifs différents en
participant aux cafés-rencontres. Que ce soit pour briser leur isolement en créant
| +d WG+l g "Ox1l | ~" oAV xd ixdd+d” Azol o6"71 | =1
explorer ou approfondir certains thémes, ces avantmidis sont trés enrichissants

pour les participantes.

Cette année, les 3 travailleuses ont animé a tour de role les cafésrencontres. Des

thémes comme faire place au plaisir, la Marchemz | | G" W+ | £d 1 +xddz+gq"”
ACpl "AGx” W "dzol” Wxqg T xds3|xd |zl A1 £ | pAT =
de ce qui a été abordé durant les derniers mois.
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Compi lation des cafés -rencontres 2015 -2016

Dates Animatrices Nombre Nombre de Heures de Heures
moyen de || rencontres || préparation | =" 1 Ga" 4
femmes et suivi
Avril a juin
2015 Delphine ~6 10 9h00 39h30
Septembre Nathalie
2015 a Mars Paméla
2016
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